
 CHARTE PROTECTION DE DONNEES

1. Collecte et Utilisation des Données Personnelles

1.1. Nous collections les données personnelles des utilisateurs telles que leur nom,
leur adresse e-mail, leur numéro de téléphone, etc, uniquement dans le cadre de leurs
interactions avec notre site.

1.2. Nous  utilisons  ces  données  pour  fournir  les  services  demandés  par  les
utilisateurs,  répondre  à  leurs  questions,  améliorer  leur  expérience  sur  le  site  et  leur
envoyer des informations pertinentes liées à nos activités.

2. Consentement

1.1. Nous  ne  collectons,  ne  traitons  ou  n'utilisons  les  données  personnelles  des
utilisateurs que si nous avons obtenu leur consentement préalable et explicite.

1.2. Les utilisateurs ont le droit de retirer leur consentement à tout moment en nous
contactant à l'adresse mail : alphabest.apprendre.ensemble@gmail.com .

3. Sécurité des données

1.1. Nous prenons des  mesures  de sécurité  appropriées  pour  protéger  les  données
personnelles  des  utilisateurs  contre  tout  accès  non  autorisé,  toute  divulgation,  toute
altération ou destruction.

1.2. Nous utilisons des protocoles de sécurité tels que le cryptage des données, l'accès
restreint aux informations personnelles, la sauvegarde régulière des données, etc.

4. Partage des Données

1.1. Nous  ne  partageons  les  données  personnelles  des  utilisateurs  qu'avec  leur
consentement préalable ou dans les cas autorisés par la loi.

1.2. Nous  ne  vendons,  n'échangeons  ni  ne  louons  les  données  personnelles  des
utilisateurs à des tiers à des fins commerciales.

5. Durée de Conservation des Données

1.1. Nous conservons les données personnelles des utilisateurs aussi longtemps que
nécessaire pour remplir les finalités  pour lesquelles elles ont été collectées, à moins que
la loi n'exige ou n'autorise une période de conservation plus longue.
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6. Droits des utilisateurs

1.1. Les  utilisateurs  ont  le  droit  d'accéder  à  leurs  données  personnelles,  de  les
rectifier, de les supprimer ou de les mettre à jour.

1.2. Les  utilisateurs  ont  également  le  droit  de  demander  la  suppression  de  leurs
données personnelles et de s'opposer à leur utilisation future.

7. Modification de la Charte de Protection des Données

1.1. Nous nous réservons le droit de modifier cette charte de protection des données à tout
moment. Les utilisateurs seront informés des changements par le biais de notre site ou par d'autres
moyens de communication appropriés.


